
ผลสํารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานที่มีตอการบริหารทรัพยากรบุคคล

 ของสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567

สํารวจระหวางวันที่   30 กันยายน - 15 ตุลาคม 2567                                                    จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 828 ราย

งานอัตรากําลัง กลุ่มบรหิารงานบุคคล สาํนกัอํานวยการ สาํนกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร
โทรศัพท์ 0 2280 1307 ไปรษณียอิ์เล็กทรอนกิส ์manpowermoe@gmail.com
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บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ตามมาตรา 38 ค. (2)

ขาราชการพลเรือนสามัญ
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ผลสํารวจความพึงพอใจที่มีตอการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 

3.61 / 5 คะแนน

อายุของผูตอบแบบสอบถาม จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนง

การวางแผนบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

การสรรหา

บรรจุ แตงตั้ง

การจัด

สวัสดิการ

การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน

3.75 / 5 คะแนน 3.67 / 5 คะแนน 3.62 / 5 คะแนน 3.61 / 5 คะแนน 3.60 / 5 คะแนน

การวางแผน

อัตรากําลัง

3.49/ 5 คะแนน

การพัฒนากลุม

กําลังคนคุณภาพ

3.44/ 5 คะแนน

ขอเสนอแนะและแนวทางการแกไขที่มีตอ

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

สวนราชการควรสรางความรู และความเขาใจเก่ียวกับหลักเกณฑและวิธีการ1.

         ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามหลักเกณฑและวิธีการ

         ท่ี ก.พ. และ ก.ค.ศ. กําหนดใหกับนักทรัพยากรบุคคลสํานักงาน

        ศึกษาธิการภาคและสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด 

      2.หนวยงานการเจาหนาท่ีควรจัดทําขอมูลการวิเคราะหอัตรากําลัง 

         เพ่ือใชเปนขอมูลนําเสนอและตัดสินใจใหแกผูบริหารในการกําหนด

         นโยบายและทิศทางดานการวางแผนอัตรากําลังแของสวนราชการ

      3. สวนราชการควรควรพัฒนาหลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

           การปฏิบัติราชการของขาราชการและนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช

           ในการจัดเก็บขอมูลการประเมินผลการปฏิบัติราชการเปนรายบุคคล
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เจาหนาที่บริหารการศึกษา  และตําแหนงอื่นที่ ก.ค.ศ. กําหนด
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