
บทท่ี 3 
 

วิธีด ำเนินกำรประเมิน 
 
 การประเมินผลความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการในครั้งนี้ เป็นการประเมินผลสรุป (summative evaluation) เมื่อสิ้นสุดการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ รายละเอียด 
ดังนี้  
 
 1. หน่วยงานที่เป็นหน่วยในการติดตามประเมินผล 
 2. ขั้นตอนการประเมินผล 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ผล 
 
หน่วยงำนที่เป็นหน่วยในกำรติดตำมประเมินผล 
 
 หน่วยงานที่เป็นหน่วยในการติดตามประเมินผลถือเป็นแหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน     
ครั้งนี้ ประกอบด้วย หน่วยงานที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 22 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักอ านวยการ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ส านักลูกเสือ ยุวกาชาด และกิจการนักเรียน 
ส านักความสัมพันธ์ต่างประเทศ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ส านักตรวจราชการและติดตามประเมินผล ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักนิติการ ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร สป. กลุ่มตรวจสอบภายในระดับกระทรวง หน่วยตรวจสอบภายใน สป. ส านักส่ งเสริม         
กิจการการศึกษา ศูนย์ประสานและบริหารการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส านักประสานงานและบูรณาการ
การศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส านักงานประสานงานคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา กระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานศึกษาธิการภาค 1 – 18 ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด 77 จังหวัด ส านักงานรัฐมนตรี ส านักงาน
เลขานุการกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  
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ขั้นตอนกำรประเมินผล 
 
 การประเมินผลความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีข้ันตอนในการด าเนินงานที่ส าคัญ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ขั้นเตรียมกำร 
  1.1 ศึกษาแนวคิดการประเมินและวิเคราะห์สิ่งที่จะประเมิน เป็นขั้นตอนแรกที่จ าเป็นต้องศึกษา
ถึงแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับการประเมินและรูปแบบการประเมินตามแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้เป็น
กรอบแนวคิดของการประเมิน ในขณะเดียวกัน ก็จ าเป็นต้องศึกษาสิ่งที่ประเมินให้เข้าใจรายละเอียดอย่างถ่องแท้ 
นั่นคือ แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                 
โดยท าความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์                
และค่าเป้าหมาย รวมถึงรายละเอียดงาน โครงการ และกิจกรรม ที่ระบุอยู่ในแผนปฏิบัติราชการฯ 
 
 2. ขั้นด ำเนินกำรประเมินผล 
  2.1 ก าหนดรูปแบบ และวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมิน เป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง               
กับการหาสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ประเมินโดยอาจใช้ประเด็นการประเมินเป็นวัตถุประสงค์ย่อย          
หรือน าประเด็นการประเมินมาก าหนดเป็นวัตถุประสงค์เป็นข้อๆ ก็ได้ ซึ่งประเด็นการประเมินในการศึกษา       
ครั้งนี้ ได้ก าหนดตามเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการ โดยจ าแนกออกเป็น 5 ด้าน ตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
ได้แก่  1) พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมมาภิบาล  2) พัฒนาและส่งเสริมการน าระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร การบริการและการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) พัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วม             
จากทุกภาคส่วนในการกระจายโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ 5) พัฒนาระบบบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การก าหนดประเด็นการประเมิน      
จะเป็นกรอบส าคัญที่น าไปสู่กิจกรรมอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดตัวชี้วัดหรือก าหนดเกณฑ์และค่าน้ าหนัก 
เครื่องมือ  แหล่งข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูล ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูล   
  2.2 ก าหนดเกณฑ์และค่าเป้าหมาย ซึ่งเกณฑ์และค่าเป้าหมายในการประเมินครั้งนี้พิจารณา      
ตามตัวชี้วัดเป้าประสงค์และค่าเป้าหมายตามท่ีระบุในแผนปฏิบัติราชการฯ จ านวน 23 ตัวชี้วัด  
  2.3 การก าหนดกรอบแนวทางการประเมินและขอบเขตการประเมิน เมื่อได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ที่  2.1 – 2.2 แล้ว ก็น าสาระทั้งหมดที่ได้มาก าหนดเป็นกรอบแนวทางการประเมินผลความส าเร็จ                  
ของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือจะ
เรียกว่า การวางแผนหรือการออกแบบการประเมิน โดยก าหนดไว้เป็นหัวข้อใหญ่ๆ เพ่ือใช้เป็นแผนที่หรือพิมพ์
เขียวในการประเมิน ส าหรับการก าหนดขอบเขตการประเมินจะต่อเนื่องจากการก าหนดกรอบแนวคิด          
การประเมินโดยพิจารณาว่าประเด็นการประเมินตัวชี้วัดและเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในกรอบแนวคิดนั้น         
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จะมีขอบเขตหรือขีดจ ากัดเกี่ยวกับกลุ่มผู้ใช้ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ ฯลฯ         
ให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดอย่างไร  
  2.4 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือเก็บข้อมูล การประเมินเป็นการตัดสินใจโดยอาศัยสารสนเทศ 
สรุปผลการวิเคราะห์ โดยอาศัยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่งเครื่องมือในการประเมิน
ครั้งนี้ ได้แก่ แบบรายงานผลการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการเป็นรายไตรมาส แบบรายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 ตามแบบ สงป. 301 และแบบ สงป. 302 และแบบรายงานผลการประเมินโครงการ                
ภายใต้แผนปฏิบัติการของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ซึ่งได้สร้าง
ตามหลักวิชาการ โดยมีที่มาจากแนวคิดและทฤษฎี วัตถุประสงค์ สาระเนื้อหา ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพข้อมูลและ
สารสนเทศที่จะได้ในการศึกษาครั้งนี้ 
  2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้มีการรวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปข้อมูลเป็นสารสนเทศ 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติราชการ และมีการจัดประชุมปฏิบัติการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ
ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ือจัดท า
ข้อมูลตามแบบประเมินผลแผนปฏิบัติราชการฯ ที่ก าหนดขึ้น 
  2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินครั้งนี้ได้ท าการวิเคราะห์จากข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งจะต้อง
อาศัยสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสรุปผลการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติการฯ ได้ชัดเจน โดยส่วนใหญ่
จะใช้สถิติพ้ืนฐาน เช่น ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจะใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) เป็นหลัก 
 
 3  ขั้นกำรน ำเสนอผลกำรประเมิน 
  3.1 การจัดท ารายงานการประเมินและเผยแพร่ เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการประเมินผลครั้งนี้       
โดยสรุปข้อมูลที่ได้จากการประเมิน น ามาเขียนรายงาน และจัดท าเป็นรูปเล่ม เพ่ือเป็นเอกสารทางวิชาการและ
ข้อมูลสารสนเทศให้แก่ผู้บริหาร หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสาธารณชนทั่วไปที่สนใจ  ได้น าผลการศึกษา
ประเมินครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ ปรับปรุง และพัฒนาแผนปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงานต่อไป 
ทั้งนี้ในการจัดท ารูปเล่มรายงาน ประกอบด้วย บทน า เอกสารที่เกี่ยวข้องในการศึกษา วิธีด าเนินการประเมิน  
การประเมินผลความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2561 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และสรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ  
 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำและกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 3.1 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
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  3.1.1 แบบรายงานผลการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นรายไตรมาส เป็นแบบรายงานที่สร้างขึ้นเพ่ือรวบรวมรายละเอียดและผลการ
ด าเนินงานของโครงการและกิจกรรมย่อยของแผนปฏิบัติราชการฯ ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังนี้ ชื่องาน /
โครงการ/ กิจกรรม ความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ หลักการเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ กิจกรรมที่จะด าเนินการ ผลการ
ด าเนินงาน / ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ งบประมาณที่ได้รับ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
และประโยชน์ที่สาธารณชนได้รับ 

  3.1.2  แบบรายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2561 ตามแบบ สงป. 301 และแบบ สงป. 302  

  1) แบบ สงป. 301 เป็นแบบจัดท าแผน/รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่ส านักงบประมาณก าหนดขึ้น ที่แสดงความเชื่อมโยงแผน/     
ผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของส่วนราชการ/รัฐวิสาหกิจ กับผลผลิต/โครงการเป้าหมายการ
ให้บริการหน่วยงาน เป้าหมายการให้บริการของกระทรวง  แผนงบประมาณ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์       
และประเด็นยุทธศาสตร์ ตามล าดับ โดยให้บันทึกข้อมูลเป็นรายเดือนและจัดท ารายงานเป็นรายไตรมาส 
เพ่ือให้สามารถติดตามความก้าวหน้าได้ 

  2) แบบ สงป. 302 เป็นแบบจัดท าแผน/รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณตามผลผลิต/
โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่าย ที่ส านักงบประมาณก าหนดขึ้น เพ่ือใช้เป็นแบบรายงานให้ส่วนราชการ/
รัฐวิสาหกิจ รายงานรายละเอียดของงบประมาณจ าแนกตามแผนงบประมาณ งบรายจ่าย และรายการ โดยให้
บันทึกข้อมูลเป็นรายเดือนและจัดท ารายงานเป็นรายไตรมาส 

  3.1.3 แบบรายงานผลการประเมินโครงการภายใต้ แผนปฏิบัติการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นแบบรายงานผลการประเมินที่สร้างขึ้น         
เพ่ือรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานและผลการบรรลุตามตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังนี้ 
ชื่องาน/โครงการ/ กิจกรรม ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการ
ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประเด็นการประเมิน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการบรรลุตัวชี้วัด            
ผลการด าเนินงาน สรุปผลการบรรลุตัวชี้วัด งบประมาณ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

 
  3.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.2.1 รวบรวมเอกสารข้อมูลผลการด าเนินงานและรายงานต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน 
โครงการ และกิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2561 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จากแบบรายงานผลการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ            
ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นรายไตรมาส และแบบรายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตามแบบ สงป. 301 และ สงป. 302 
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  รำยงำนกำรประเมินผลแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงศึกษำธิกำร 

  3.2.2 จัดประชุมปฏิบัติการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการและกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ือชี้แจงท าความเข้าใจแนวทาง       
การประเมินผลแผนปฏิบัติการของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และจัดท าข้อมูลตามแบบประเมินผล
แผนปฏิบัติราชการฯ ที่ก าหนดขึ้น 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ เน้นการวิเคราะห์เอกสารทั้งข้อมูลในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
(เพ็ญแข แสงแก้ว, 2541, สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2541, บุญชม  ศรีสะอาด, 2553) 
  1. การวิเคราะห์เชิงปริมาณ คือ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยอาศัยกระบวนการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) ตามเนื้อหาที่ปรากฏ (Manifest content) รวมถึงการวิเคราะห์ข้อความความส าเร็จ       
ตามตัวชี้วัดเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการฯ โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย           
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ คือ การตีความสร้างข้อสรุปจากเอกสารข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง         
แบ่งประเภทและจัดระบบของเนื้อหาตามประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ และกิจกรรม หรืออาศัยข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมมาได้ด้วยวิธีการอ่ืน หรือข้อมูลภูมิหลัง สภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ มาประกอบการวิเคราะห์และ
ตีความหมายข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
 


